Anexo Il: Fichas de Ocupacion
Plazas Fijas Convocatoria 01/02/2009

IBO2 — Técnico Ingenieria Infraestructuras y Mantenimiento Aeroportuario
IC03 — Técnico Operaciones y Servicios Aeroportuarios

IDO1 — Técnico Medicina Aeroportuaria: Médico

ID0O2 — Técnico Medicina Aeroportuaria: ATS

IIAO2 - Técnico de Ingenieria de N.A. (E)
[IC0O1 - Técnico de Sistemas e Instalaciones de NA (E)
[IDO1 - Técnico de Seguridad Operativa de NA

[1IBO4 — Técnico de Seguridad

[IIHO1 — Técnico Medicina del Trabajo: Médico
[IIHO5 — Técnico de Medicina del Trabajo: ATS
[11J03 - Técnico de Desarrollo de Sistemas

[IIKO2 — Técnico Comercial, Econémico y de RR.HH.




Grupo profesional: |- Aeropuertos

IB- Infraestructuras y Mantenimiento

Subgrupo profesional:Aeroportuario

Contenido

Mision ]
Realizar las actividades necesarias para facilitar apoyo de caracter técnico en
temas relacionados con ingenieria y mantenimiento aeroportuario, con la
elaboracion de la normativa técnica interna y con los expedientes de inversién y
gasto.

Funciones principaleé

Colabora en la redaccion de los proyectos de obra e ingenieria, asi como en la
direccion de obras de proyectos descentralizados.

Colabora en la elaboraciéon del Plan de Mantenimiento Aeroportuario y en la
planificacion de las inversiones.

Realiza el seguimiento y el control de los expedientes de infraestructuras y
mantenimiento.

Colabora en la instruccion practica tanto de los reciclajes como de las nuevas
incorporaciones.

Controla las asistencias técnicas subcontratadas, asegurando el cumplimiento de
la normativa de seguridad y de prevencion de riesgos en su area de actividad.

Se mantiene actualizado en los procedimientos y normativa que afectan a su
trabajo. Participara en la elaboracion de propuestas de actualizacién o mejora de
procedimientos y normativa mencionados, ajustandose a las directrices
correspondientes.

[ Medios ]

Sistemas de informacién, equipos, bases de datos y otros recursos propios de su
area de actividad.

Ocupacion:

IB02- Técnico de Ingenieria de Infraestructuras
y Mantenimiento Aeroportuario

Contexto

(Jbicaci()n organizativ%i

Direccion del
Aeropuerto

Infraestructuras y
Mantenimiento
Aeroportuario

Técnico de Ingenieria de

CENELEC, MCYT, Aviacion Civil).
5] Asistencias técnicas.

[ Interrelaciones

)

Otras unidades organizativas y dependencias de Aena.
Organismos internacionales (OACI, CEAC, EUROCONTROL, CEl,

[ Productos y Servicios ] [ndicadores de desempeﬁo]

g Pendiente de determinar

g Pendiente de determinar



Grupo profesional: |- Aeropuertos Ocupacion:

IB- Infraestructuras y Mantenimiento IB02- Técnico de Ingenieria de Infraestructuras

Subgrupo profesional: . imi i
grupo p Aeroportuario y Mantenimiento Aeroportuario
Requisitos
[ Competencias ]
Competencias conductuales Competencias técnicas
Nivel (1-5) Nivel (1-5)
CC01 [Capacidad de analisis 3 CTO1 |Aspectos ambientales 2
Cco2 Plani.ficacic')n y c?r?trol 2 CT18 [Comunicaciones electronicas 3
CC05 Sentho de efe(?tlwdad 2 CT19 |[Instalaciones de baja tensién 3
CCO7  [Trabajo en equipo 2 CT20 |Electromecanica y climatizacion 3
CC12 |Sensibilidad medioambiental 2
Produccién y distribucion de energia y
CT21 . 3
ayudas visuales a la N.A.
) CT52  |Ofimatica 2
) CT65 [Planificacion y control de inversiones 2
' CT90 [idiomas 2
i
T ] 5
0
ccol CCo2 CCos5 Ccco7 CcC12 4
3
2
11— _—
0 T T T T T T T
CTo1 CT18 CT19 CT20 CT21 CT52 CT65 CT90

[ Otros requisitos ]

g Titulo Universitario de Grado Medio o Superior (Ingenieria).



8

Grupo profesional: |- Aeropuertos

IC- Operaciones y Servicios

Subgrupo profesional: .
i Aeroportuarios

Contenido

Mision J
Realizar las actividades necesarias para facilitar apoyo técnico en temas que
afecten a los aeropuertos y otras unidades de Aena en areas de operaciones y
servicios aeroportuarios.

E=unciones principales]

Vela por el cumplimiento de la Normativa de Seguridad en Plataforma y Normativa OACI.
Colabora en el Plan de Emergencia Aeronautico y en el servicio de Salvamento y Extincién de
Incendios.

Participa en la planificacion de las necesidades en materia operativa relacionadas con el
campo de vuelo y plataforma.

Facilita informacién de interés general a las companias aéreas, operadores, concesiones de
apoyo, pasajeros y usuarios.

Gestiona las reclamaciones y solicitudes de compafiias aéreas, operadores, concesiones de
apoyo, pasajeros y usuarios.

Realiza analisis y estudios para determinar la capacidad de los edificios terminales, asi como
de funcionamiento operativo, previos a la planificacion y ejecucion de obras.

Coordina y apoya técnicamente a la redaccion y ejecucion de los proyectos de infraestructuras
relativos a operaciones y lado tierra.

Colabora en el desarrollo y revision de la normativa referida a: seguridad en plataforma, campo
de vuelos, procedimientos operativos del SEI, tratamiento de pasajeros, mercancias terminales
y autoproteccion para los edificios del aeropuerto.

Coordina y apoya técnicamente en la contratacion de asistencias técnicas relativas a
asistencia en tierra, operaciones en aeropuertos y servicios aeroportuarios (procedimientos
operativos y normas para contratar).

Participa en la elaboracion de procedimientos encaminados a la resoluciéon de incidentes en
operaciones y a la atencion y asistencia en tierra a pasajeros.

Colabora en la instruccion practica tanto de los reciclajes como de las nuevas incorporaciones.
Controla las asistencias técnicas subcontratadas, asegurando el cumplimiento de la normativa
de seguridad y de prevencion de riesgos en su area de actividad.

Se mantiene actualizado en los procedimientos y normativa que afectan a su trabajo
participando y proponiendo mejoras en su ambito de actuacion.

( Medios )

Sistemas de informacion, equipos, bases de datos y otros recursos propios de su
area de actividad.

Ocupacion:

IC03- Técnico de Operaciones y Servicios
Aeroportuarios

Contexto
(Jbicaci()n organizativz}
B iy R (*)
Direccion de Gestidn de Direccion del
Operaciones y Servicios Aeropuerto

Técnico de Operaciones y
Servicios Aeroportuarios | (*) Aeropuertos Grandes
y Medianos.

[ Interrelaciones |

gl Otras unidades organizativas y dependencias de Aena.
g Asistencias técnicas.

[ Productos y Servicios ] [ndicadores de desempeﬁo]

g Pendiente de determinar gl Pendiente de determinar



Grupo profesional: |- Aeropuertos Ocupacion:

IC03- Técnico de Operaciones y Servicios

IC- Operaciones y Servicios :
Aeroportuarios

Subgrupo profesional

‘Aeroportuarios
Requisitos
[ Competencias ]
Competencias conductuales Competencias técnicas
Nivel (1-5) Nivel (1-5)
CCO01 |Capacidad de analisis 3 CT01 |Aspectos ambientales 2
CC05 |Sentido de efectividad 2 CT15 Seguridad y prevencion de riesgos en 5
CCO7 |Trabajo en equipo 2 plataforma
CC11 |Sensibilidad hacia el cliente 3 CT22 |Organizacion aeroportuaria en tiempo real 3
CC12_ |Sensibilidad medioambiental 2 CT25 [Handling 2
CT26 |[Gestion de servicios directos al pasajero 3
’ CT28 |Facilitacion 3
4 CT52 |[Ofimatica 2
3 CT90 [ldiomas 2
L]
P — 5
0 4
CccCol CCo5 CCo7 CCl11 CcCl12 5
2
- .
)
CT01 CT15 CT22 CT25 CT26 CT28 CT52 CT90

[ Otros requisitos ]




Grupo profesional: |- Aeropuertos

Subgrupo profesional:ID- Medicina Aeroportuaria

8

g

8

Contenido

| Mision ]

Atender cualquier tipo de incidencia, accidente, que afecte a pasajeros, usuarios
y clientes que se encuentren en los aeropuertos.

Funciones principaleg

Gestiona los accidentes que se produzcan en las dependencias aeroportuarias
(plataformas, salas de espera, etc.).

Presta atencion de urgencias, primeros auxilios, reconocimientos.
Atiende a heridos.
Gestiona los botiquines.

Dirige acciones sanitarias del plan de emergancia del aeropuerto, coordinando la
asistencia técnica.

Participa en las reuniones sobre el Plan de Emergencia y gestiona el material de
emergencia.

Colabora en la instruccion practica tanto de los reciclajes como de las nuevas
incorporaciones.

Controla las asistencias técnicas subcontratadas, asegurando el cumplimiento de
la normativa de seguridad y de prevencion de riesgos en su area de actividad.

Se mantiene actualizado en los procedimientos y normativa que afectan a su
trabajo participando y proponiendo mejoras en su ambito de actuacion.

[ Medios ]

Material sanitario.

Sistemas de informacion, equipos, bases de datos y otros recursos propios de su
area de actividad.

Ocupacion:

ID01- Técnico de Medicina Aeroportuaria:

Médico
Contexto
(Jbicaci()n organizativ:}
Direccion del Aeropuerto
Técnico de Medicina
Aeroportuaria: Médico
[ Interrelaciones ]
g Pasajeros, usuarios y clientes.
gl Ofras unidades organizativas y dependencias de Aena.
5 Organismos oficiales: INSALUD, Centros asistenciales, etc.
g Proveedores.
g Asistencias técnicas.

[ Productos y Servicios ] [ndicadores de desempeﬁo]

g Pendiente de determinar gl Pendiente de determinar



Grupo profesional: |- Aeropuertos

Subgrupo profesional:ID- Medicina Aeroportuaria

Requisitos
Competencias conductuales
Nivel (1-5)

CC01 [Capacidad de analisis 2
CC06 |Toma de decisiones 3
CC07 [Trabajo en equipo 2
CC08 [Comunicacion interpersonal 3
CC11 |Sensibilidad hacia el cliente 3

CCol1

CCo06 cco7 Ccco8

CCl11

gl Titulo Universitario de Grado Superior (Medicina).

Ocupacion:

ID01- Técnico de Medicina Aeroportuaria:

Médico
[ Competencias ]
Competencias técnicas
Nivel (1-5)
CT52 |Ofimatica 2
CT90 |ldiomas 2

CT52

CT90

[ Otros requisitos ]




Grupo profesional: |- Aeropuertos Ocupacioén:

ID02- Técnico de Medicina Aeroportuaria:

Subgrupo profesional:ID- Medicina Aeroportuaria ATS

Contenido Contexto
[ Misién ] (Jbicacién organizativ%a

Colaborar en la atencion de cualquier tipo de incidencia, accidente, que afecte a

pasajeros, usuarios y clientes que se encuentren en los aeropuertos. Direccion del Aeropuerto

Funciones principaleé Técnico de Medicina  (*)
Aeroportuaria: Médico

Técnico de Medicina
Aeroportuaria: ATS

Gestiona los accidentes que se produzcan en las dependencias aeroportuarias
(plataformas, salas de espera, etc.).

Presta atencion de urgencias, primeros auxilios, reconocimientos. (*) Cuando aplique.

Atiende a heridos. [

g Pasajeros, usuarios y clientes. Interrelaciones ]

Gestiona los botiquines.

=) Otras unidades organizativas y dependencias de Aena.
Colabora en la instruccion practica tanto de los reciclajes como de las nuevas
incorporaciones. = Organismos oficiales: INSALUD, Centros asistenciales, etc.

Controla las asistencias técnicas subcontratadas, asegurando el cumplimiento de | Proveedores.

la normativa de seguridad y de prevencion de riesgos en su area de actividad. _ . . L

g Asistencias técnicas.
Se mantiene actualizado en los procedimientos y normativa que afectan a su
trabajo participando y proponiendo mejoras en su ambito de actuacion.

[ Productos y Servicios ] [ndicadores de desempeﬁo]

g Pendiente de determinar gl Pendiente de determinar

[ Medios ]

Material sanitario.
Sistemas de informacion, equipos, bases de datos y otros recursos propios de su
area de actividad.



Grupo profesional:

I- Aeropuertos

Subgrupo profesional:ID- Medicina Aeroportuaria

Requisitos
Competencias conductuales
Nivel (1-5)

CC01 [Capacidad de analisis 2
CC06 |Toma de decisiones 2
CCO07  [Trabajo en equipo 2
CC08 [Comunicacion interpersonal 3
CC11 |Sensibilidad hacia el cliente 2

CCol1

CCo6 cco7

CCo8

CCl11

gl Titulo Universitario de Grado Medio (Enfermeria).

Ocupacion:

ID02- Técnico de Medicina Aeroportuaria:

ATS
[ Competencias ]
Competencias técnicas
Nivel (1-5)
CT52 [Ofimatica 2
CT90 |ldiomas 2

CT52

CT90

[ Otros requisitos ]




Grupo profesional: [I- Navegacion Aérea Ocupacion:
[IA- Mantenimiento y Explotacion Técnica IAO2- Tecnico de Ingenieria de N.A.

Subgrupo profesional: |\ " (Especializado)

Contenido

[ Mision ]
5 Realizar las actividades necesarias para garantizar la planificacion, control y normalizacion de la explotacion técnica; gestionar la adquisicion y distribuciéon de repuestos y
equipos de prueba; y facilitar la ejecucion de los programas de mantenimiento segun la programacion y los procedimientos establecidos.

[ Funciones principales ]
Comunes:

[T}

| Colabora en la instruccion préactica tanto de los reciclajes como de las nuevas incorporaciones.

Realiza la funcién de certificacion técnica de las instalaciones para las que posea la correspondiente habilitacion.

Controla a las asistencias técnicas subcontratadas, asegurando el cumplimiento de la normativa de seguridad y de prevencién de riesgos en su area de actividad.

(i

Se mantiene actualizado en los procedimientos y normativa que afectan a su trabajo, participando y proponiendo mejoras en su ambito de actuacion.

E.1. - Especializado en Ingenieria de Explotacion del Sistema de N.A.

-| Realiza la planificacién y control de la explotacion técnica: participa en la redaccion de proyectos/ expedientes de ingenieria, en la ejecucion y direccién de obras de mejora de
instalaciones, en la elaboracion de documentacién y normativa técnica, y en la coordinacion y control de la normalizacion de la explotacion técnica.

E.2. - Especializado en Ingenieria de Logistica
g Participa en el dimensionamiento del stock de repuestos de las instalaciones de N.A.

=]l Supervisa y coordina el seguimiento de expedientes para la adquisicién de los equipos de prueba necesarios para realizar los procedimientos de mantenimiento de las
instalaciones de N.A.

E.3. - Especializado en Ingenieria de Normativa y Procedimientos

Participa en la elaboracién de la documentacion y normativa técnica de mantenimiento, de explotaciéon y de apoyo logistico, aplicable a toda la organizaciéon de Mantenimiento.

Participa en la realizacién de inspecciones técnicas a las instalaciones del sistema de N.A., asi como en el seguimiento de las acciones que se deriven de las mismas.

(i

Determina las necesidades de recursos humanos/ técnicos de mantenimiento, participando en la elaboracion del presupuesto de gastos y de los expedientes de inversiéon que
afectan a sus actividades, asi como en la elaboracion de planes especificos de formacion para el personal de mantenimiento de N.A.

[ Medios ]

gl Sistemas de informacion, equipos, bases de datos y otros recursos propios de su area de actividad.



Grupo profesional: II- Navegacion Aérea Ocupacion:
lIA- Mantenimiento y Explotacion Técnica IAO2- Tecnico de Ingenieria de N.A.

Subgrupo profesional: |\ " (Especializado)

Contexto

[Ubicacic')n organizativa]

Direccién de
Transito Aéreo

Mantenimiento y Direccion Regional
Explotacion Técnica de N.A.

Técnico de Ingenieria
de N.A. (Especializado)

[ Interrelaciones ]

gl Otras unidades organizativas y dependencias de Aena.
El Proveedores.

g Asistencias técnicas.

[ Productos y Servicios ] [Indicadores de desempefio ]

gl Pendiente de determinar gl Pendiente de determinar



Grupo profesional:

Subgrupo profesional:

lI- Navegacion Aérea

[IA- Mantenimiento y Explotacion Técnica

Ocupacion:
[IAO2- Técnico de Ingenieria de N.A.
(Especializado)

Competencias

Competencias técnicas

de N.A.
Requisitos
Competencias conductuales
Nivel (1-5)

CCO01 |Capacidad de analisis 2
CCO05 |Sentido de efectividad 3
CC07 |Trabajo en equipo 4
CC12 |Sensibilidad medioambiental 2

Nivel (1-5)
E.l| E2 | E.3

CT31 |[Gestion de proyectos 3 3 3
CT32 [Implantacién de proyectos 3 3 3
CT40 |Gestion de mantenimiento 3 1 1
CT52 |[Ofimética 2 2 2
CT69 |Gestién de compras y logistica 3

CT90 |ldiomas 2 2 2

Ccco1 CCO05 cco7

CC12

[

Otros requisitos




Grupo profesional: [I- Navegacion Aérea Ocupacion:
[ICO1- Técnico de Sistemas e Instalaciones
Subgrupo profesional: |IC- Sistemas e Instalaciones de N.A. de N.A. (Especializado)

Contenido

( Mision ]
2l Realizar las actividades de gestion, desarrollo e implantacion de todos los sistemas de N.A. (automatizacion, comunicacion, energia y obras, navegacion por satélite,
navegacion y vigilancia).

[ Funciones principales ]

Comunes:

g Colabora en la instruccién practica tanto de los reciclajes como de las nuevas incorporaciones.

g Realiza la funcién de certificacion técnica inicial de las instalaciones para las que posea la correspondiente habilitacion.

gl Participa en la elaboracion de normativa y expedientes, y en la gestion de materiales relacionados con su area.

g Controla a las asistencias técnicas subcontratadas, asegurando el cumplimiento de la normativa de seguridad y de prevencién de riesgos en su area de actividad.
g Se mantiene actualizado en los procedimientos y normativa que afectan a su trabajo, participando y proponiendo mejoras en su ambito de actuacion.

E.l. - Especializado en Sistemas de Comunicaciéon de N.A.

g Realiza el desarrollo, la puesta en servicio y la implantacién de los sistemas de comunicaciones aeronauticas, y estudia propuestas de desarrollo de las redes de
comunicaciones.

E.2. - Especializado en Sistemas de Automatizacién

5 Participa en la gestion, desarrollo y puesta en servicio de sistemas de Automatizaciéon ATM (ingenieria de sistemas ATM, tratamiento datos radar, apoyo logistico al software,
sistemas de entorno y sistemas de proceso de datos de vuelo).

E.3. - Especializado en Sistemas de Energiay Obras
g Realiza la gestion, desarrollo y puesta en servicio de los sistemas y proyectos de energia y obras.
g E.4. - Especializado en Sistemas de Navegacion por Satélite

g Realiza el desarrollo, la implantacién y puesta en servicio de los sistemas de navegacion por satélite, asi como las actividades de inspeccion y certificacion de los sistemas de
navegacion por satélite.

E.5. - Especializado en Sistemas de Navegacion y Vigilancia
g Realiza el desarrollo y puesta en servicio de los sistemas de navegacion y vigilancia (radares y radioayudas), asi como los estudios sobre el emplazamiento de las instalaciones.
g Colabora en las actividades de evaluacion de los sistemas actuales y en desarrollo, asegurando su homologacion.

[ Medios ]

=l Sistemas de informacion, equipos, bases de datos y otros recursos propios de su area de actividad.




Grupo profesional: Il- Navegacion Aérea Ocupacion:

[ICO1- Técnico de Sistemas e Instalaciones
Subgrupo profesional: [IC- Sistemas e Instalaciones de N.A. de N.A. (Especializado)

Contexto

[Ubicacién organizativa]

Direccién de Sistemas de
Instalaciones
de N.A.

Técnico de Sistemas e Instalaciones
de N.A. (Especializado)

[ Interrelaciones ]

Otras unidades organizativas y dependencias de Aena.
Organismos reguladores.

L m

Programas especiales.

Proveedores.
Asistencias técnicas.

L m

[ Productos y Servicios ] [Indicadores de desempefio ]

Pendiente de determinar =) Pendiente de determinar



Grupo profesional: [I- Navegacion Aérea Ocupacion:
[ICO1- Técnico de Sistemas e Instalaciones

Subgrupo profesional: |IC- Sistemas e Instalaciones de N.A. de N.A. (Especializado)
Requisitos
[ Competencias
Competencias conductuales Competencias técnicas
Nivel (1-5) Nivel (1-5)
CCO01 |Capacidad de analisis 2 E1| E2| E3| E-4| E-5
CCO05 |Sentido de efectividad 2 CT31 [Gestion de proyectos 3 3 3 3 3
CCo07 ([Trabajo en equipo 2 CT32 |Implantacién de proyectos 3 3 3 3 3
CC11 |Sensibilidad hacia el cliente 3 SierEs OE e e R Es
CT33 L 4
aeronauticas
5 CT34 [Sistemas de navegacion aérea 4
ol CT35 |Sistemas de vigilancia ATC 4
CT36 |Automatizacion ATM 4
] CT52 |Ofimatica 2 | 22212
21 CT90 [ldiomas 2 2 2 2 2
1
0

ccol CCO05 Ccco7 CC11

[ Otros requisitos

5] Permiso de conduccion - clase B.



Grupo profesional: |- Navegacion Aérea

Subgrupo profesional: [ID- Seguridad Operativa de N.A.

Contenido

( Mision )
Garantizar que todos los aspectos de seguridad en la provision de servicios de Navegacion
Aérea se han abordado de una manera adecuada para reducir al maximo su contribucién a
situaciones de riesgo que puedan afectar a la aviacion en la prestacion de los servicios de
navegacion aérea.

[Funciones principales]

Asegurar un enfoque formalizado, explicito y proactivo de gestion sistematica de la seguridad
aplicado a todos los servicios y medios auxiliares de Navegacion Aérea (NA).

Contribuir a implantar un Sistema de Gestion de Seguridad de NA (SGSNA) acorde al
enfoque de la organizacién, asegurando la provision de procedimientos, medios y personal
capacitado.

Participar en la determinaciéon y mantenimiento de niveles de seguridad cuantitativos para
todos los sistemas funcionales de NA.

Documentar sistematicamente el SGS y acreditar la seguridad de servicios / suministros
exteriores

Garantizar que el andlisis y la mitigacion de riesgos se realiza al nivel adecuado para tener
en cuenta todos los aspectos de la prestacion de los servicios de NA, en particular los
cambios funcionales del sistema ATM, con una actividad proactiva y sistematica de
naturaleza preventiva.

Facilitar que se investiguen de inmediato las incidencias técnicas y/o operativas que puedan
tener repercusiones significativas en la seguridad y que se adoptan las medidas correctoras
necesarias.

Realizar de forma rutinaria estudios de seguridad para recomendar mejoras si procede.

Implantar mecanismos de control y monitorizaciéon de la seguridad, auditar regularmente las
areas de la organizacién afectadas y mantener registros de seguridad actualizados.

Fomentar la seguridad mediante la sensibilizacién en materia de seguridad, la difusién de las
ensefianzas aprendidas y la mejora continua de la seguridad.

[ Medios ]

Sistemas de informacion, equipos, bases de datos y otros recursos, propios de su area de
actividad.

Ocupacion:

[IDO1- Técnico de Seguridad Operativa de N. Aérea

Contexto

[Ubicacién organizativa]

Direccién N. Aérea

Servicios Centrales Direcciones Regionales
N. Aérea de N. Aérea

[ Interrelaciones ]

gl Otras Unidades organizativas y dependencias de Aena.

=l Comparfiias Aéreas, asociaciones de usuarios, otros usuarios
5 Asistencias Técnicas, suministradores externos

£l Organismos oficiales

[ Productos y Servicios ] [ Indicadores de desempefio ]




Grupo profesional:  |l- Navegacion Aérea Ocupacion:

: . _ IIDO1- Técnico de Seguridad Operativa de N. Aérea
Subgrupo profesional: [ID- Seguridad Operativa de N.A.

Requisitos
[ Competencias
Competencias conductuales Competencias técnicas
Nivel (1-5 Nivel (1-5)
CCO01 |Capacidad de analisis 3 CT31 [Gestion de Proyectos 3
CCO05 |Sentido de efectividad 2 CT08 |Normalizacion y Certificacion 2
CCO07 | Trabajo en equipo 3 CT34 |Sistemas de Navegacion Aérea 1
CC08 |Comunicacion Interpersonal 2 CT43 |Gestion de la Organizacion ATS 1
CC09 |Impacto e Influencia 2 CT90 |ldiomas 3
5 5
4 4
3 3
2 24+
1 1+
o ‘ ‘ ‘ ‘ 0 ‘ ‘ ‘
ccot ccos cco7 ccos cco9 SIES cTo8 cr34 cT43 €120

[ Otros requisitos




Grupo profesional:  |ll- Servicios Ocupacion:

[IIBO4- Técnico de Seguridad

Subgrupo profesional:llIB- Seguridad, Calidad y Medio Ambiente Aeroportuaria
Contenido Contexto
[ Misién ] [UblcaC|on organlzatlva]
g Realizar las actividades necesarias para garantizar en los aeropuertos espafioles ) . - ) 6n del
la seguridad necesaria con la calidad adecuada. DlreCC|qn de GeSt'Oh P'e Direccion de
Operaciones y Servicios Aeropuerto
[Funciones principales] I I !
g Participa en la planificacion de las actuaciones asi como elaboracion e Técnico de
implantacién de los procedimientos y normativas de seguridad aeroportuaria (Plan Seguridad
de Seguridad).
=l Ejecuta las actividades necesarias para la coordinacion de la seguridad [ Interrelaciones ]
aeroportuaria en colaboracion con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado. 5] Oftras unidades organizativas y dependencias de Aena
2l Participa en la sensibilizacion y concienciacién en materia de seguridad a todas 5 Compaiiias aéreas y otros clientes.
las personas que desarrollan su actividad en Aena, colaborando en el disefio e | Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado
imparticion de los programas de formacion de los cursos de seguridad. - ) o L C )
- o o =] Organismos oficiales (Ministerio del Interior, ayuntamientos,
=] Colabora en la gestion de las acreditaciones y autorizaciones del personal y embajadas, etc.).
vehiculos. N . . .
-J Vigilantes de seguridad y empresas de seguridad privada;
=l Asegura el buen estado y funcionamiento de los equipos y servicios de seguridad, empresas especialistas en equipos de seguridad.
incorporando los avances tecnoldgicos en materia de seguridad aeroportuaria. 2 Asistencias técnicas
=] Participa en la implantacion de los sistemas de seguridad en colaboracién con la
Oficina Central de Seguridad.
=l Participa en la integracion de los Programas de Seguridad de las compafiias y
operadores en el Plan de Seguridad el aeropuerto. [ Productos y Servicios ] [ndicadores de desempeﬁo]
=] Colabora en la instruccién préactica tanto de los reciclajes como de las nuevas
Incorporaciones. gl Pendiente de determinar g Pendiente de determinar
g Controla las asistencias técnicas subcontratadas, asegurando el cumplimiento de
la normativa de seguridad y de prevencién de riesgos en su area de actividad.
[ Medios ]
5] Se mantiene actualizado en los procedimientos y normativa que afectan a su
trabajo, participando y proponiendo mejoras en su ambito de actuacion.
)l Sistemas de informacién, equipos, bases de datos y otros recursos propios de su

area de actividad.



Grupo profesional:  |ll- Servicios

Subgrupo profesional:llIB- Seguridad, Calidad y Medio Ambiente

Requisitos
Competencias conductuales
Nivel (1-5)

CC01 |Capacidad de andlisis 2
CCO05 |Sentido de efectividad 2
CCO07 |Trabajo en equipo 2
CC08 |Comunicacion interpersonal 2
CC09 |Impacto e influencia 2

Ccco1

CCO05 cco7 CcCo8

CCo09

Ocupacio

n:

[IIBO4- Técnico de Seguridad

Aeroportuaria

[ Competencias ]

Competencias técnicas
Nivel (1-5)
CT14 |Seguridad policial 3
CT15 Seguridad y prevencién de riesgos 1
en plataforma
CT16 |Emergenciay contingencia 2
CT52 |Ofimética 2
CT90 [ldiomas 2
5
4
3l
P
§ [ ]
0 CT14 CT15 CT16 CT52 CT90

[ Otros requisitos ]




Grupo profesional:  |llI- Servicios

Subgrupo profesional:lllH- Recursos Humanos

g

g

g

g

g
g

g

g

g

g
g

Contenido

| Mision J
Realiza las actividades necesarias para vigilar y controlar la salud de los

trabajadores respetando el derecho a la intimidad y confidencialidad de toda la
informacion relativa a la salud de los mismos.

Organizacion y Direccion del Direccion
RR.HH. .
; . de AA EE Aeropuerto Regional de N.A.
Funmones prmmpaleg EEY

Ocupacion:
llIHO1- Técnico de Medicina del Trabajo:
Médico

Contexto

(Jbicaci()n organizativ%a

ImH H ol
DTeCCroncsS Ot

Evalua la salud inicial de los trabajadores después de la incorporacién al puesto
de trabajo o después de la asignacion de tareas especificas con nuevos riesgos
para la salud, asi como la salud de los trabajadores que reanuden el trabajo tras
una ausencia prolongadas por motivos de salud.

Desarrolla los protocolos para cada puesto asi como los procedimientos de
urgencias, primeros auxilios, reconocimientos, etc.

Presta atencién de urgencias, primeros auxilios, reconocimientos en los
accidentes que afecten a los profesionales de Aena.

Elabora estudios y memorias de los diferentes centros de trabajo.

Participa en el Comité de Seguridad y Salud.

Gestiona los botiquines.

Gestiona los accidentes de trabajo, certificaciones, capacidad disminuida, etc., asi
como asesora a los empleados en todo lo referente a incapacidades.

Participa en la formaciéon destinada a los trabajadores en materia de medicina
preventiva del trabajo, realizando campafias de medicina preventiva y realiza
anualmente reconocimientos médicos especificos en funcion de los riesgos de los
puestos de trabajo a todo el personal.

Mantiene actualizados los registros de salud de los trabajadores y el historial
médico de los mismos.

Colabora en la instruccion practica tanto de los reciclajes como de las nuevas
incorporaciones.

Controla a las asistencias técnicas subcontratadas, asegurando el cumplimiento
de la normativa de seguridad y de prevencién de riesgos en su area de actividad.
Se mantiene actualizado en los procedimientos y normativa que afectan a su
trabajo participando y proponiendo mejoras en su ambito de actuacion.

Material sanitario.

Sistemas de informacion, equipos, bases de datos y otros recursos propios de su
area de actividad.

[ Medios ]

ALA
TN, | |

*
Técnico de Medicina ")
del Trabajo: Médico

(*) En caso de no existir Coordinador de Prevencion de Riesgos Laborales en
el Aeropuerto / Direccion Regional de Navegacién Aérea, existira una
dependencia funcional del Coordinador de Prevencion de Riesgos Laborales
de la Zona o Direccion Regional correspondiente.

[ Interrelaciones ]

gl Otras unidades organizativas y dependencias de Aena.

5 Organismos oficiales: INSALUD, Mutuas, Centros asistenciales, etc.
g Proveedores.

g Asistencias técnicas.

[ Productos y Servicios ] [ndicadores de desempeﬁo]

gl Pendiente de determinar gl Pendiente de determinar



Grupo profesional:  |llI- Servicios

Subgrupo profesional:lllH- Recursos Humanos

Requisitos
Competencias conductuales
Nivel (1-5)
CC01 [Capacidad de analisis 2
CCO06 [Toma de decisiones 3
CCOQ7 [Trabajo en equipo 2
CC08 [Comunicacion interpersonal 3
CC11 |Sensibilidad hacia el cliente 3
5
4
3
2
.
0 T T
CCol CCo06 CcCco7 CCo8 CCl11

Ocupacion:
IIIHO1- Técnico de Medicina
Médico

del Trabajo:

[ Competencias ]

Competencias técnicas
Nivel (1-5)
CT52 |Ofimatica 2
CT82 |Prevencion de riesgos laborales (* 4

(*) Especialidad de Medicina del Trabajo )

CT52 CT82

gl Titulo Universitario de Grado Superior (Medicina, con la especialidad de Medicina del Trabajo).

[ Otros requisitos ]




Grupo profesional:  |ll- Servicios

Subgrupo profesional:llIH- Recursos Humanos

Contenido

| Mision J
Realizar las actividades de enfermeria necesarias para vigilar y controlar la salud

de los trabajadores respetando el derecho a la intimidad y confidencialidad de
toda la informacion relativa a la salud de los mismos.

Funciones principaleg

Realiza todas la actividades relacionadas con la prevencion de riesgos laborales
en el area de Medicina del Trabajo:

— Reconocimientos y controles médicos especificos en funcidon de los riesgos
de los puestos de trabajo.

— Asistencia en accidentes convencionales.
— Campafas de salud.

— Gestion de botiquines.

— Elaboracion de estudios y memorias.

— Desarrollo de protocolos.

Colabora en la instruccion practica tanto de los reciclajes como de las nuevas
incorporaciones.

Controla a las asistencias técnicas subcontratadas, asegurando el cumplimiento
de la normativa de seguridad y de prevencion de riesgos en su area de actividad.

Se mantiene actualizado en los procedimientos y normativa que afectan a us
normativa que afectan a su trabajo participando y proponiendo mejoras en su
ambito de actuacion.

Material sanitario. [ Medios ]

Sistemas de informacion, equipos, bases de datos y otros recursos propios de su
area de actividad.

Ocupacion:
IIIHO5- Técnico de Medicina del Trabajo:
ATS

Contexto

(Jbicaci()n organizativé

Org;gzgﬂo” y Direccién del Direccién
R Aeropuerto Regional de N.A.
de AA.EE.y
e , |

(*)

Técnico de Medicina del Trabajo: Médico

*) Cuando aplique.
I Técnico de Medicina del Trabajo: ATSE** I( ) Piq

(**) En caso de no existir Coordinador de Prevencién de Riesgos Laborales en
el Aeropuerto / Direccion Regional de Navegacion Aérea, existira una
dependencia funcional del Coordinador de Prevencion de Riesgos Laborales
de la Zona o Direccion Regional correspondiente.

[ Interrelaciones ]

gl Otras unidades organizativas y dependencias de Aena.

5 Organismos oficiales: INSALUD, Mutuas, Centros asistenciales, etc.
g Proveedores.

g Asistencias técnicas.

[ Productos y Servicios ] [ndicadores de desempeﬁo]

gl Pendiente de determinar gl Pendiente de determinar



Grupo profesi

onal: |llI- Servicios

Subgrupo profesionalillH- Recursos Humanos

Requisitos
Competencias conductuales
Nivel (1-5)

CC01 [Capacidad de analisis 2
CC06 |Toma de decisiones 2
CCO07 [Trabajo en equipo 2
CCO08 |Comunicacién interpersonal 3
CC11 [Sensibilidad hacia el cliente 2

CCol

CCo6 Ccco7 CCo8

CCl1

Ocupacion:

IIIHO5- Técnico de Medicina del Trabajo:

ATS
[ Competencias ]
Competencias técnicas
Nivel (1-5)
CT52 [Ofimatica 2
CT82 [Prevencion de riesgos laborales (*) 3

(*) Especialidad de Medicina del Trabajo.

CT52

CT82

gl Titulo Universitario de Grado Medio (Enfermeria, con la especialidad de Medicina del Trabajo).

[ Otros requisitos ]




Grupo profesional: lll- Servicios OcupaC|én

Subgrupo profesional: llIlJ- Sistemas de Informacion I1J03- Tecnico de Desarrollo de Sistemas

Contenido Contexto
[ Misién ] [ Ubicacidn organizativa ]
5] Realizar el disefio y la programacién de las aplicaciones informaticas, con el fin de - —
proporcionar las soluciones mas apropiadas y el 6ptimo rendimiento de los sistemas de Direccion de | | Direccion de
informaticos de Aena. Direccién de Gestion de Planificacion, Direccion Direccion
Planificacion . Control del (*) Regional de
. . e . Operaciones L %
[ Funciones principales ] Estratégica L Econémico y Aeropuerto N.A.(*)
y Servicios de Gestion
5] Colabora en la realizacion del disefio técnico detallado de aplicaciones y en la realizacion
de cuadernos de carga, disefio de ficheros, disefio de cadenas y pruebas, y documentacion
de las unidades de proceso y cadenas.
5l Realiza la programacion de modulos a partir de las definiciones estructurales
suministradas por los analistas. I Técnico de Desarrollo de Sistemas I (*) Aeropuertos y
£l Definey construye las plataformas de pruebas. Dependencias de
N.A. Grandes.
=l Realiza la definicion estructural y construccion de médulos.
5] Ejecuta las pruebas y valida los médulos. [ Interrelaciones ]

=l Dasoporte global en los tests de usuarios, adecuacion del sistema y adaptacion funcional.
=] Otras unidades organizativas y dependencias de Aena.

5] Realiza la implantacion de aplicaciones y modificaciones realizadas.
=] Proveedores.

=l Se encarga de la documentacion técnica y de usuario de aplicaciones y puesta al dia de las

modificaciones. =) Asistencias técnicas.

=] Colabora en la instruccion practica tanto de los reciclajes como de las nuevas
incorporaciones.

gl Controlg a las asis_tencias técnicas .sEchont.ratadas, asegurando eI. _cumplimiento de la [ Productosy Servicios ] [ Indicadores de desempeﬁo ]
normativa de seguridad y de prevencion de riesgos en su area de actividad.

=] Se rhe.mtiene actualiza.do en Io.s procedimi,entf)s y normati.v’a que afectan a su trabajo, ] Pendiente de determinar
participando y proponiendo mejoras en su ambito de actuacion.

=l Pendiente de determinar

[ Medios ]

5] Sistemas de informacién, bases de datos, servidores, equipos, centralita telefonica, red
corporativa de Aena y otros recursos propios de su area de actividad.




Grupo profesional: Ill- Servicios

Subgrupo profesional: lllJ- Sistemas de Informacidon

Requisitos
Competencias conductuales
Nivel (1-5)
CC01 |Capacidad de analisis 2
CCO05 [Sentido de efectividad 2
CCO07 [Trabajo en equipo 2
CC11 [Sensibilidad hacia el cliente 2
5
4
3
2
1
0
CCo1 CCO05 CCo7 CC11

Ocupacion:
111J03- Técnico de Desarrollo de Sistemas

Competencias

Competencias técnicas
Nivel (1-5)
CT52 |Ofimética 2
CT53 |Planificacion y desarrollo de S.I. 4
CT55 |Nuevas tecnologias de la informacion 2
CT90 (ldiomas 2
5
4
3
2
1
0
CT52 CT53 CT55 CT90

Otros requisitos




Grupo profesional:  |ll- Servicios Ocupacion:
lIKO2- Técnico Comercial, Econémico y de
Subgrupo profesional:llIK- Mixto de Servicios Recursos Humanos

Contenido Contexto

[ Mision ] Ubicacién organizativa

=] Ejecutar las actividades econémico-administrativas y de gestion comercial y de
recursos humanos, haciendo cumplir las normas y procedimientos establecidos. Direccion del Aeropuerto

E:unciones principale§ |

g Participa en la gestidon de las actividades comerciales del aeropuerto (catering, salas Vip, Técnico Comercial, Econémico
restauracion, publicidad, etc.). y de Recursos Humanos

0 Realiza la tramitacion administrativa de los concursos descentralizados, analizando las
ofertas presentadas y seleccionando la mas idonea para el aeropuerto.

El Gestiona las reclamaciones y solicitudes realizadas por los concesionarios comerciales.

Contabiliza los hechos econdémicos segun la normativa vigente asi como facilita los estados

financieros de manera que reflejen la imagen fiel del centro.

£l Emite facturas por prestacion de servicios y realiza la gestion de avales de terceros y ante [ Interrelaciones ]
terceros, la conciliacion bancaria y los arqueos de caja, asi como efectua los pagos segun la

normativa existente y realiza la gestion de cobros al contado y a crédito y el seguimiento de

las deudas. . L .

gl Consolida los presupuestos anuales de ingresos, gastos e inversiones del centro, asi como /' Unidades organizativas y dependencias de Aena.
presupuestos de tesoreria con la periodicidad correspondiente, realizando el seguimiento de 5 Organismos Publicos: Ministerio de Trabajo, Ministerio de
los mismos y analizando sus desviaciones. Administraciones Publicas.

g tiona los tribut tonomi local rr ndient i como | ranti = ;

®  Cestions oo buies autondmicos y localos comospondienie, asl como las garanias que 9 Agentes Sociales

£ Realiza las tareas necesarias para la identificacion y andlisis de las necesidades de plantilla. g Proveedores.

g Realiza las diferentes actividades administrativas para la gestion del personal (elaboracion g Asistencias técnicas.

de néminas, bajas, excedencias, control de presencias, accion social...), asesorando y
resolviendo consultas al respecto (retenciones anuales, jubilacién, traslados, finalizaciones
de contrato, reingresos, promociones...).

2 Realiza la seleccién y contratacion de los puestos de trabajo, de acuerdo con los criterios
establecidos.

g Implanta las acciones formativas recogidas en el plan de formacion y gestiona aquellas
necesidades no planificadas. o _ _ ] [ Productos y Servicios ] [ndlcadores de desempeno]

g Realiza las actividades necesarias para velar por el cumplimiento del convenio colectivo asi
como de la normativa de régimen interno.

g Colabora en la instruccion practica tanto de los reciclajes como de las nuevas & Pendiente de determinar & Pendiente de determinar
incorporaciones.

g Controla las asistencias técnicas subcontratadas, asegurando el cumplimiento de la
normativa de seguridad y de prevencion de riesgos en su area de actividad.

=l Se mantiene actualizado en los procedimientos v normativa aue afectan a su trabaio

[ Medios ]

] Sistemas de informacion, equipos, bases de datos y otros recursos propios de su
area de actividad.




Grupo profesional:  |ll- Servicios Ocupacion:
lIKO2- Técnico Comercial, Econémico y de

Subgrupo profesional:llIK- Mixto de Servicios Recursos Humanos
Requisitos
[ Competencias ]
Competencias conductuales Competencias técnicas
Nivel (1-5) Nivel (1-5)
CCO01 [Capacidad de analisis 3 CT11 Marke.ting aeroportuario y explotacion de 2
CCOQ7 [Trabajo en equipo 2 negocios
CC08 [Comunicacion interpersonal 2 CT52 |Ofimatica 2
CC10 |Negociacién 2 CT56 |Contabilidad 2
CC11 |Sensibilidad hacia el cliente 2 CT58  [Control de gestion 2
CT68 |Contratacion 2
CT81 |Regulacion juridica y relaciones laborales 2
CT84 |Gestién y administracion de RR.HH. 2
CT86 |Sistemas de informacion de RR.HH. 1

CcCo1 CCo7 CcCco8 CC10 CCl11

: []

CTI11 CT52 CT56 CT58 CT68 CT81 CT84 CT86

[ Otros requisitos ]






